
 

 

 

9h - Accueil café 

 

9h30 - Mot d’ouverture 

Pierre-Yves BOIFFIN, Directeur adjoint, Direction régionale de l’Economie, de l’Emploi, du 

Travail et des Solidarités (DREETS) de Nouvelle Aquitaine  

9h45 - Vers une reconnaissance du métier de médiateur social ? 

◼ Résultats de l’évaluation nationale du dispositif des adultes-relais, Malika KHELIFATI, cheffe de 

projet médiation sociale, Agence nationale de la cohésion des territoires (ANCT) 

◼ Création d’un observatoire national de la médiation sociale, Laurent GIRAUD, Directeur France 

Médiation 

10h45 - Médiation sociale et accès à l’emploi : le rôle de la médiation sociale dans le champ de 

l’insertion professionnelle 

La figure du médiateur social, acteur essentiel au repérage et à la (re)mobilisation des publics 

éloignés de l’emploi 

Comment le médiateur social peut-il contribuer à aider les habitants qui rencontrent des 

difficultés dans leur recherche d’emploi ? Aller-vers et faire avec les publics éloignés de l’emploi : 

la levée des freins à l’accès à l’emploi 

Modérateur : Christophe ROCHARD, chargé de mission emploi, Pays et Quartiers de Nouvelle 

Aquitaine (PQN-A) 

◼ Politiques de l’emploi : éléments de contexte autour de la loi pour le plein emploi, Pierre-Yves 

BOIFFIN, Chef du Pôle Economie, Emploi, Entreprises, DREETS Nouvelle Aquitaine   

◼ Retour d’expériences et témoignages : 

- Cité de l’emploi de Pau, Ghislaine PAPAREMBORDE, coordinatrice, CDA de Pau 

- Maison de l’emploi et de l’entreprise de Bordeaux, Agnès PALLET, Directrice adjointe et 

Amélie LE BER, Responsable Développement et Animation territoriale 
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12h15-14h15 - Déjeuner (offert sur place) 

 

Salon des partenaires  

Venez à la rencontre des partenaires sociaux du plan de professionnalisation et découvrez 

leurs actions :  

les métiers du travail social en général et de la médiation sociale en particulier, lutte contre 

l’illettrisme  

et l’illectronisme, lutte contre les discriminations, accès aux droits, accès à la santé. 
 

 

14h15 - La médiation dans les autres pays européens : comment enrichir sa pratique à travers des 

échanges ? 

 

◼ Panorama de la médiation sociale en Europe, André MOISAN, Président de l’association CreE.A 

◼ De la construction d’un réseau européen de la médiation sociale à l’élaboration d’un diplôme 

européen de la médiation sociale (projet de partenariat Erasmus+), Hamid GHOBRINI, chargé de 

projets européens, Ville de Limoges 

◼ Témoignages de médiateurs partis en mobilité européenne de formation 

 

 

16h15 - Clôture de la journée 
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Informations pratiques 

 

◼ Parking TBM : accès par l’allée Alice Heliodore Galienne 

◼ Personnes à mobilité réduite : contact sur place Sandra GRANDCAMP – 05 57 81 45 65 

 

Organisez votre voyage à plusieurs, covoiturez ! 

Plateforme de covoiturage – cliquez ICI 

 

Vous souhaitez en savoir plus ? 

 

Caroline LEGER, chargée de mission régionale politique de la ville 

Tél : 06 71 31 81 40 - Email : caroline.leger@dreets.gouv.fr 
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