VADEMECUM : aide a la complétude du dossier sur la

plateforme Dauphin pour le dispositif Carrefour de
I'entrepreneuriat

Les Carrefours de 'Entrepreneuriat ont pour objectifs de :

© Bpifrance - 2024

- Faire venir les entrepreneurs en devenir et en activité des PV au
cceur d'un lieu dédié a I'entrepreneuriat - ou d’espaces ressources

- Améliorer I'accessibilité aux services de droit commun
d’accompagnement a I'entrepreneuriat

- Répondre au besoin de lisibilité et d’accessibilité des dispositifs
d’accompagnement et de financement en coordonnant les solutions

Les Carrefours de Entrepreneuriat ont ainsi pour ambition d’accompagner,

encadrer et encourager la création/reprise d’entreprises par les habitants
des quartiers prioritaires de la politique de la ville.
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Prise en main Dauphin

Ce document est un pas a pas dont I'objectif est de vous faciliter la prise en main et la complétude du
formulaire de demande de subvention sur Dauphin.

L'Etat et Bpifrance analyseront les dossiers et les jugeront recevables a la lumiére des informations
que vous aurez renseignées dans chaque partie. Tout dossier ayant une des parties et/ou une des
sous-parties ci-dessous manquantes ou incompléte sera considéré comme irrecevable.

Ce dossier se compose de champs a renseigner et d’'information a sélectionner via des listes de choix.
Les champs indiqués par un astérisque * sont obligatoires.

. Intitule * Indiquez ici le nom du dispositif et celui de votre structure

Objectifs * Dans ce champ il s'agira de
- Présenter vos ambitions et vos objectifs quant au portage du dispositif (pourquoi choisir ce dispositif, quelle est votre
vision et quels en sont les enjeux)

Les 4 champs suivants sont des listes de choix. Il est impératif de sélectionner les bons items que
nous indiquerons ci-dessous, dans le cas contraire votre dossier ne sera pas fléché vers
Bpifrance et nous n’en aurons pas connaissance.
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Nature *

rat de ville *

contrat de ville *

Description *
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Sélectionner : Entrepreneuriat Quartiers 2030

Choisissez le dispositif auquel vous candidatez
en sélectionnant parmi trois possibilités

Précisez la nature de votre demande : Premiére demande
ou Renouvellement (ou poursuite)

Projet(s)/action(s)

A

Fonctionnement global Sélectionner Projet(s)/action(s)
Projet(s)/action(s)

E

78 - CA de Saint Quentin en Yvelines

78 - CA Saint Germain Boucles de Seine

- rand Pari in i

78 - Hors Contrat de Ville

978 - Saint-Martin

Choisissez le contrat de ville concernant votre demande
en commencant par le n° de votre département
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Le champ Description doit contenir vos réponses
aux 8 items indiqués ci-dessous

A
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|

7 Description * IL EST ATTENDU UNE DESCRIPTION DETAILLEE DU PROJET

1
1

1. Présenter |a structure candidate : description de |'activité, ses motivations, son ancrage local et le soutien de
I'écosysteme

2. Contexte et diagnostic : Quels sont les constats qui ont conduit 3 la mise en place d'un Carrefour
de I'Entrepreneuriat 7

Chacun des 8 points
doit impérativement
étre traité avec
précision et factualité

3. Le ou les lieux identifiés Carrefour de 'Entreprensuriat

Décrire le lieu ou les lieux dimplantation : Indiguer I'adresse, la proximité ou limplantation dans un QPV, indiquer le
rayonnement du Carrefour Description du lieu : surface totale, I'espace disponible L'offre existante (accueil,
accompagnement, hébergement, coworking ...) et/ les partenaires présents

4. Présentation des partenaires impliqués dans le projet (membres du collectif Carrefour de I'Entrepreneuriat et les autres

partenaires associés & la démarche)
5. Décrire le fonctionnement et I'organisation du collectif

6. Présentation détaillée de I'offre, présenter pour chaque mission les actions qui seront réalisées :

-—>Animer un réseau de partenaires et favoriser les coopérations : indiguer les actions qui seront mises en ceuvre pour

animer le réseau des partenaires.

-—->Faire connaitre 'offre d'accompagnement existante : indiguer les actions de promotion du dispositif (communication,

événement, sensibilisation ...) & destination des habitants et des partenaires locaux. Préciser sile Carrefour de
I'Entrepreneuriat dispose d'un nom et/ou d'une marque.
--> Accuelllir, orienter et assurer un suivi des bénéficiaires : Indiguer comment l'accueil et l'orientation sont réalisés,

Comment les informations seront collectées et mutualisées, quelle est la méthode pour assurer le suivi des bénéficiaires ?

Un extranet sera mis a disposition du collectif, un suivi du parcours du bénéficiaire sera demandé pour savoir 5l est
toujours accompagné et s'il a créé son entreprise

--= Proposer une offre spécifique qui répond & des besoins non couverts : Avec 'aide des partenaires, le Carrefour de
I'entrepreneuriat propose des actions spécifiques 3 destination des intentionnistes, porteurs de projet et entrepreneurs
issus des QPV. En lien avec les spécificités du territoire, des actions peuvent étre renforcées ou initiées afin d'améliorer
I'atteinte et l'accompagnement du public cible. Cette offre complémentaire correspond & des actions collaboratives portées

par les partenaires du Carrefour.
Merci de bien détailler cette partie : description de l'action, la fréquence, les objectifs/nombre de bénéficiaires et les
partenaires mobilisés,

7. L'action du Carrefour de I'Entrepreneuriat est-elle coordonnée ou complémentaire avec la stratégie de la Région en

matiére de soutien a l'entrepreneuriat 7

8. Présenter comment vous assurerez le lien entre le Carrefour de l'Entrepreneuriat et les autres dispositifs du programme

Entrepreneuriat Quartiers 2030 et les outils digitaux « Mon Pass Créa »

Dauphin.

Cette partie est limitée a 32500
caracteres il vous est possible
d’'ajouter un fichier avec vos

compléments sur la plateforme

Point d’attention :

central de soutien a I'entrepreneuriat.

I'environnement.
e Le batiment : Indiquer la surface, les espaces disponibles et leur fonction respective.

habitants/entrepreneurs des QPV

La description du lieu devra étre clairement détaillée (point 3). Le lieu étant au coeur du projet Carrefour de
I'Entrepreneuriat, il est attendu des informations précises afin de démontrer la pertinence de ce lieu en tant que point

La description du lieu du Carrefour doit étre détaillée, en mettant I'accent sur les éléments suivants :
e Adresse : Précisez 'emplacement exact du Carrefour, en incluant des informations sur I'accessibilité et
e Rayonnement /attractivité : Décrivez I'influence et la portée locale du Carrefour aupres des

Acteurs présents : Identifiez les partenaires, les organismes et les professionnels qui participent au Carrefour.
Offre existante : Présentez les services, les ressources et les activités disponibles au sein du Carrefour.
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Indiquez le sexe et I'age des
bénéficiaires du dispositif

Dans « Zone géographique », veuillez sélectionner « Hiérarchie quartier 2024 » afin
d’indiquer tous les QPV ou le Carrefour de I'entrepreneuriat interviendra en les
cherchant dans le champ « Localisations »

o Localisotion(s) du dossier

Zone ghograshicue * M arehie oL mer 2024 1 Manonal F Rimes § Ditaremers / IPO / Coemmuns | Quarter L

Lacaleanions Rrcherey
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10

—
Expliciter les moyens matériels
et humains a disposition afin de
L. | mener abien le projet
-
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11

12

13
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e Réalisation et évaluation

Le décret n® 98-1048 du 18 novembre 1998 relatif 3 'évaluation des politiques publiques prévoit que « L'évaluation d'une politique publique (...) 2 pour objet d'apprécier, dans un
cadre interministériel, 'efficacité de ceme politique en comparant ses résultats aux objectifs assignés et aux moyens mis en ceuvre. ». La puissance publique ne peut donc pas
subventionner un projet quil ne serait pas possible d'évaluer (objectifs/évaluation), au regard de l'utilisation des fonds publics. Il est donc nécessaire de définir des modalités
dévaluation réalistes et réalisables. De plus, ici encore, montrer que Févaluation a éué anticipée et prise en considération est un indice de qualité du projet présenté,

A
L | 1
Date ou période de réalisation * | 01/01/2025 B |au| 311202027 & O =
cohérentes avec celles du plan de
financement de I'action
Evaluation * ious pouvez ajouter des compléments aux indicateurs que vous avez inscrits dans le tableau AAC Carrefours de [i]
I'entrepreneuriat annexes.

Remplir la période de réalisation du projet

Vous pouves saisic encore 32365 caractéres,

o  Informations complémentaires

« Précisions sur les bénéficiaires
N Inscrire le nombre de bénéficiaires qui
Nomore sotelde bénéficeres ™ | 350 correspond au nombre de personnes
accompagnées sur la période du projet

«| Responsable de laction

Nom *
. Inscrire les coordonnées du
Vous pouvez saisir encore 50 g .
responsable du projet
Prénom *
Fonction *
Courriel *
Téléphone *
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Saisie du budget prévisionnel sur 3 ans

60 — Achats : sont éligibles les prestations de services et achats
liés a la réalisation du projet.

61 — Services extérieurs : Les frais de location sont éligibles dans
le cadre d'une action spécifique. Les frais de location du lieu
d’hébergement du candidat ne sont pas éligibles. La mise a
disposition d’un local et la valorisation du temps des bénévoles
ne peuvent étre intégrées dans le budget.

62 — Autres services extérieurs : sont éligibles les dépenses
relatives a la publicité¢ (frais de communication, d'animation,
évenementiel) et aux déplacements/missions (frais de déplacement
du chef de projet dont la formation Bpifrance, séminaires nationaux
et régionaux Bpifrance)

64 — Charges de personnel/Rémunération des
personnels et charges sociales : sont éligibles les

dépenses liées au frais de personnel du chef de projet
Carrefour de I'entrepreneuriat (1 ETP)

Ce poste 64 précise les frais de personnel :
- Salaire brut du Chef de projet Carrefour de
I'entrepreneuriat

- Charges sociales et fiscales du Chef de projet
Carrefour de I'entrepreneuriat

S’agissant des autres frais de personnel, veuillez les
indiguer dans le champ «Autres charges de
personnel » et préciser dans la partie commentaire
le(s) poste(s) concernés (ex: chargé de
communication, chargé d’accompagnement...)

Charges fixes de fonctionnement : sont éligibles les dépenses
indirectes de fonctionnement de la structure (15% des charges de
personnel de la structure dédié au projet).
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Pour solliciter 'ANCT :

- Sil'action intervient sur plusieurs départements, sélectionner
en cherchant dans le champ de recherche « NOM DU
DEPARTEMENT -POLITIQUE DE LA VILLE » et indiquer le
montant de la subvention demandée ;

- Sil'action intervient sur un ou plusieurs EPCI d'un méme
département, sélectionner «subvention demandée »

Etablissements publics 0.00¢€ °

Q Luqd l

Pour solliciter Bpifrance :
- Pour solliciter Bpifrance, rechercher « Bpifrance » dans «
Etablissements publics ».
- Attention a bien sélectionner « bpifrance »

Le montant du soutien financier demandé est au maximum de 50 % des dépenses éligibles et plafonné a
75 K€ maximum Etat et Bpifrance par année.

Le montant de la subvention de Bpifrance ne peut dépasser 30K€ et 20% du budget éligible total.
Le montant de la subvention de I'Etat ne peut dépasser 45K€ et 30% du budget éligible total.

La Carrefour de I'Entrepreneuriat doit étre cofinancé par les collectivités territoriales concernées, et si
possible par des financeurs privés.
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1 5 Informations annexes : Compléter la nature de subventions relatives aux aides d’Etat

Informations annexes

@ Précédent

Cette page est relative aux subventions déja per¢ues dans le cadre de la réglementation européenne relative aux aides d'Etat.
S, et seulement si, la structure a déja percu au cours des trois derniers exercices (dont I'exercice en cours) des subventions au titre d'un texte relevant de la réglementation européenne

Suivant @

desaides d'Etat fde type—DécsionAmunia*~Réglement de-minimis* “Régime traide pris surta bese duRGECjrrenseigner te tableauci-dessou

Année : Année pour laquelle |a subvention a été attribuée.
Type d'aide : “Décision européenne”, "Réglement” ou “Régime d'aide” européen 3 laguelle ou auquel il est fait référence, le cas échéant, sur l'acte d'attribution de |z subvention
Autorité publique : Autorité ayant accordé la subvention

Date : Date de signature de I'acte d'attribution de la subvention (arrété, convention), au format j[/MM/AAAA.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

,.
,
:

Type d'aide MoHtant Autorité publie Date

@© Précédent
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1 6 Domiciliation bancaire

Ma domiciliation bancaire

I Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

® Vous pouvez ajouter une domiciliation bancaire en renseignant le formulaire ci-dessous :

Domicilistion bancaire 3 O Oui ® Non
I'étranger, hors SEPA

Thulaire du compre *

IBAN =

Exemple : FR7612325678912

BIC*

Exemple : BICBIC12

» Veuillez joindre votre relevé didentité bancaire.

Ajouter votre relevé d’identité bancaire

A Relevé d'ldentité Bancaire *

Bpifrance VADEMECUM aide a la complétude du dossier sur la plateforme Dauphin pour le dispositif Carrefour I'entrepreneuriat 11



Volet Pieces administratives
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Pour TOUS - piéces liées au Projet :

quartiers-2030.fr/appelsacandidature/ )

1. Déposer le document Excel AAC_carrefourdel’entrepreneuriat_tableaux annexes complété
(template a télécharger sur la page de I'AAC du Carrefour de I'entrepreneuriat sur https://entrepreneuriat-

2. Déposer la cartographie du territoire d’intervention ( facultatif)
3. En cas de renouvellement. déposer un bilan qualitatif et le bilan financier de I'action passée

Pour les établissements publics :

2. Formulaire du signataire a compléter (Template a
télécharger sur la page de I’'AAC du Carrefour de
I’entrepreneuriat sur https://entrepreneuriat-quartiers-
2030.fr/appelsacandidature/)

3. Questionnaire relatif aux activités en lien avec des
pays sanctionnés (Template a télécharger sur la page de
I’AAC Carrefour de I’entrepreneuriat sur
https://entrepreneuriat-quartiers-
2030.fr/appelsacandidature/)

Pour les ASSOCIATIONS :

1.

10.
11.

12.

Documents d'identité du représentant légal :

CNI, passeport ou titre de séjour en cours de

validité

Formulaire du signataire a compléter

(template a télécharger sur la page de I'AAC

du Citéslab sur https://entrepreneuriat-

quartiers-2030.fr/appelsacandidature/)

Questionnaire relatif aux activités en lien avec

des pays sanctionnés (template a télécharger

sur la page de I’'AAC du CitésLab sur

https://lentrepreneuriat-quartiers-

2030.fr/appelsacandidature/)

Autorisation de transmission des informations

et données personnelles signée (template a

télécharger sur la page de I’'AAC du

CitésLab sur https://entrepreneuriat-

quartiers-2030.fr/appelsacandidature/)

Statuts de la structure actualisés, datés et

signés

Récépissé de déclaration de création en

préfecture, copie de la publication au JO ou

fiche

INSEE de moins de 3 mois

Dernier rapport moral et financier ou dernier

rapport d’activité

Les PV d’Assemblée Générale et du Conseil

d’Administration de I'année N-1

Composition du bureau

Les 3 derniéres liasses fiscales certifiées au

format 2033 ou 2050

a. (Pour I'année 2023, si ces documents

ne sont pas encore disponibles, fournir
un atterrissage budgétaire/comptes
provisoires au 31.12.2023 certifié par
un expert-comptable)

Pour les sociétés uniguement : compléter la

table de capitalisation (template a télécharger

sur la page de I'’AAC du Carrefour sur

https://entrepreneuriat-quartiers-

2030.fr/appelsacandidature/)

LE DEPOT DE L’ENSEMBLE DES PIECES EST OBLIGATOIRE
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Remplissage tableau AAC_carrefours_tableaux

Remplir le tableau avec I'ensemble des données
disponible sur SIG Politigue de la Ville.

Vous trouverez également via ce lien les données
relatives au nombre d'habitants dans chaque
QPV de France métropolitaine
https://www.insee.fr/fr/statistiques/8186144

37 Indicateurs ANNEE XX ANNEE YY ANNEE ZZ Commentaires
Nombre de personnes accompagnées

38 dans leur projet de création d'entreprise
Nombre de projets accompagnés par un

39 |outil financier I . . " . .

40 [Nombre de reprises/créations d'entreprises Il s’agit des données qui ont été fournies lors du bilan
ROMDre Gentreprisesia entrerpeneurs d’activité du dISpOSItIf.

41 |accompagnés aprés la création

42 Nombre d'actions collectives T T T ?

43 |Autres indicateurs (2 compléter) | |
44

55

Préciser I'année Dispositif Subventions Etat Coit du programme Co-financeurs
6

57 [Année XX
58 Année XX Noter I'historique de la relation avec I'Etat y compris dans
59 Année XX le cadre des co-financements d’autres dispositifs

60 Bpifrance.
61

62

63

64 Nom | |
65 Prénom . .
66 Fonction Renseigner le contact RGPD
67 E-mail
68 Téléphone | |
69

Bpifrance VADEMECUM aide a la complétude du dossier sur la plateforme Dauphin pour le dispositif Carrefour I'entrepreneuriat 13


https://sig.ville.gouv.fr/
https://www.insee.fr/fr/statistiques/8186144

72

73 |70 % des bénéficiaires habitant en QPV ou souhaitant implanter I'entreprise en QPV (y compris QPV en limite et ZFU-TE)

74 Voir onglet glossaire
75
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76 Indicateurs

ANNEE 1 ANNEE 2 ANNEE 3

Commentaires

Nombre de personnes accompagnées

77 |dans leur projet de création d'entreprise
Nombre de projets accompagnés par un

78 |outil financier

79 |Nombre de reprises/créations d

Nombre d'entreprises/d'entrepreneurs

80 Jaccompagnés aprés la création

'entreprises,

81 Nombre d'actions collectives

82 |Autres indicateurs (4 compléter

)

/3

Chaque Carrefour établit ses propres objectifs que nous
examinerons dans le cadre de [linstruction en tenant
compte du programme d’actions, du colt du projet et des
caractéristiques du territoire.

Nous tenons a souligner que Bpifrance mettra a la disposition
des lauréats un Extranet pour faciliter le suivi des
bénéficiaires. Nous vérifierons que les objectifs définis ont été
atteints et que 70 % des personnes accompagnées

85

86
87

88
89
90

91
92

charges) X€
- Communication = X€.
-etc...
93 Lister I'ensemble des dépenses liées a I'action
94
95
96 Description
97 La fréquence

98
93

résident dans un QPV ou y ont créé leur activité.

Ce tableau sert a illustrer le plan
d’action du dossier Dauphin. Il est

important que I'ensemble des

Description

dépenses soit bien renseigné

ex : test d'activité dans une boutique , L . y
comme l'est indiqué dans I'exemple.

La fréquence

2 fois dans I'année

Le ou les partenaire(s) financé(s)

Partenaire A

Les acteurs/partenaires mobilisés

lister les partenaires qui seront mobilisés dans le cadre
de cette action

Le nombre de bénéficiaires

Le codt de I'action (préciser le mode de
calcul : colit horaire ou au forfait + autres

Un coit total de : XX€

-10h d'accompagnement collectif = X€
-8h pour la mise en place de I'action (prise de
contact/suivi administratif/aménagement du stand ...) =

Le partenaire mobilisé

Le nombre de bénéficiaires

Le raiit de l'artinn (nréciser la mnda da
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La description des actions renseignées dans

le tableau précédent devra étre reportée sur
le rétroplanning prévisionnel.

17 |JACHIUN 2| | | | | | | | | | | | |
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