Les conditions de |'habilitation des personnes morales de droit privé pour recevoir des contributions
publiques destinées a la mise en ceuvre de I'aide alimentaire

L'aide alimentaire est un dispositif de lutte contre la précarité alimentaire. Aussi les structures qui demandent
I'habilitation doivent participer aux objectifs fixés a I'article L266-1 du code de |'action sociale et des familles,
et notamment :

« La lutte contre la précarité alimentaire vise a favoriser I'accés a une alimentation sUre, diversifiée, de bonne
qualité et en quantité suffisante aux personnes en situation de vulnérabilité économique ou sociale.
Elle s'inscrit dans le respect du principe de dignité des personnes. Elle participe a la reconnaissance et au
développement des capacités des personnes a agir pour elles-mémes et dans leur environnement. »

Pour étre habilitée au niveau régional, la personne morale de droit privé doit respecter les conditions
suivantes :

1. Elle dispose des moyens pour réaliser :

a. la distribution de denrées aux personnes en situation de vulnérabilité économique ou sociale
(« structure distributrice »)

b. ou la fourniture de denrées a des personnes morales de droit public ou a des personnes
morales de droit privé habilitées a I'aide alimentaire (« structure fournisseuse »)

2. Elle propose un accompagnement, qui comporte au moins des actions d’écoute, d'information ou
d’orientation (pour les structures distributrices)

3. Elle met en place des actions pour tendre vers une offre alimentaire « de qualité » (alimentation sire,
diversifiée, de bonne qualité, répondant aux besoins - sur les questions nutritionnelles, voir
notamment https://www.mangerbouger.fr/PNNS/)

4. Elle met en place des procédures relatives au respect des normes en vigueur en matiére d’hygiene et
de sécurité des denrées alimentaires, notamment :

a. elle aune analyse des risques et a mis en place les mesures correctives appropriées;
b. etelle a un ou de plusieurs plans de formation en matiére d’hygiéne alimentaire adaptés aux
différentes activités

5. Elle assure la tragabilité physique et comptable des denrées alimentaires a chaque étape de la
réception, de la transformation, du stockage et de la distribution

(A noter : il existe des guides des bonnes pratiques validés par I'Etat pour les points 4 et 5 :
https://agriculture.gouv.fr/guides-de-bonnes-pratiques-dhygiene-gbph. Voir en particulier celui relatif a la
distribution de denrées par les associations :
http://intranet.national.agri/IMG/pdf/gph_20115943_0001_p000_cleQe8e3f.pdf)

6. Elle met en place les procédures pour collecter et transmettre les données statistiques annuelles sur
I'activité d'aide alimentaire
7. Elle s’engage a se soumettre aux contrdles de |'habilitation.

En 2025, la campagne d’habilitation régionale pour recevoir des contributions publiques destinées a la mise
en ceuvre de |'aide alimentaire en Nouvelle-Aquitaine est lancée a compter du 3 octobre 2024. Le dépbt des
dossiers s'effectue a compter de cette date jusqu’au 3 février 2025 inclus, comme indiqué par l'arrété
préfectoral n® R75-2024-09-25-00005 du 3 octobre 2024.

Seuls les dossiers déposés dans les délais sur la présente plateforme « Démarches simplifiées » seront instruits
par les services de la DREETS Nouvelle-Aquitaine en lien avec les DDETS-PP dés la cléture des candidatures.
Tous les dossiers doivent étre accompagnés des pieces justificatives. Les piéces constitutives du dossier sont
les mémes qu'il s’agisse d’'une 1ere demande ou d’'un renouvellement.

Comme chaque année suite a cette instruction, un arrété du préfet de région énoncera la liste de I'ensemble
des structures bénéficiant d‘une habilitation, dont la durée pourra varier de 1 a 5 ans selon les opérateurs
concernés et la nature du dossier déposé (premieére demande ou demande de renouvellement).

Pour tout renseignement, les opérateurs peuvent s'adresser par mail uniquement a
melanie.heugues@dreets.gouv.fr.
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Eléments constitutifs du dossier de demande d'habilitation régionale

e Lesinformations relatives a la personne morale

e Ladescription de I'activité d'aide alimentaire

e Ladescription des procédures relatives au respect des regles d’hygiene et de sécurité des aliments

e Ladescription des méthodes et outils utilisés pour assurer la tragabilité physique et comptable des denrées

e La description du mode de construction des données chiffrées, des procédures de leur collecte et de leur
transmission

e Une déclaration sur I'honneur dans laquelle le demandeur s’engage a se soumettre aux contréles d’habilitation

e Une déclaration sur I'honneur pour les structures souhaitant bénéficier de dons dans le cadre des retraits
communautaires - facultatif

e Signature du document

Piéces a joindre obligatoirement au dossier

e Copie des statuts
e Numéro SIRET
o Copie du certificat d'inscription au répertoire des entreprises et des établissements (document INSEE
précisant le Siret)
o Ou, sil'association ne dispose pas a ce jour de numéro Siret, copie de la demande d’inscription aupres
de I'INSEE
e Enregistrement de la structure :
o Copie du Journal officiel portant publication de la déclaration de I’association et, le cas échéant, la copie
du décret de reconnaissance d’utilité publique,
o ouextrait K bis de son inscription au registre du commerce et des sociétés datant de moins de trois mois
e Sil'antériorité le permet, les comptes annuels détaillés établis a la cloture des deux derniers exercices (Pour une
structure nouvellement créée, présenter un budget prévisionnel). Les éléments fournis devront détailler a minima
les grands postes de dépenses et de recettes’
e Ledernier rapport d’activité validé par I'instance statutairement compétente (ou document s’y apparentant)

Pour les structures qui ont des denrées avec des ingrédients d’origine animale (viande, produits laitiers, produits de la
péche, ceufs, miel) : copie de I'accusé de réception de la déclaration auprés de la Direction départementale en charge
de la protection des populations. La déclaration auprés de la DDPP est une obligation réglementaire.?
https://agriculture-portail.6tzen.fr/default/requests/Cerfa13984/

LES PIECES CONSTITUTIVES DU DOSSIER SONT LES MEMES QU’IL S’AGISSE D’UNE 15"t DEMANDE D'HABILITATION OU
D’UN RENOUVELLEMENT. TOUT DOSSIER INCOMPLET SERA REJETE.

Calendrier 2025

e Ouverture de la campagne : 3 octobre 2024

e Cloture du dépbt des dossiers : 3 février 2025

e Date prévisionnelle de la commission régionale de sélection des dossiers : fin mars 2025

e Publication de la liste régionale des structures habilitées : 1° quinzaine du mois d’avril 2025

Pour vous aider dans le processus de dépdt de votre dossier sur « Démarches simplifiées », vous trouverez ci-
apres le guide de connexion a la démarche.

! Dépenses : achats de produits, charges de fonctionnement, charges de personnel, etc.
Recettes : ventes/participations des personnes, subventions publiques, dons privés, etc.
2 pour avoir des informations sur la déclaration auprés de la DDPP :
https://agriculture-portail.6tzen.fr/default/requests/Cerfal13984/
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Guide de connexion a la démarche « campagne d'habilitation
régionale a I'aide alimentaire » - 2025

Sommaire
. Connexion au site https://www.demarches-simplifiees.fr/
. Se créer un compte avec FranceConnect

FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour sécuriser et simplifier la connexion
aux services en ligne.

S’identifier avec

FranceConnect

e Trouver le lien de la démarche
e Enregistrer mon formulaire pour le reprendre plus tard
= Comment enregistrer mon formulaire ?
= Comment reprendre mon formulaire ?
» Contacter le service en charge de ma démarche
» Résoudre un probléme technique sur ma démarche
= Je ne recois pas d’email
= J'ai un autre probléme technique
= J’'ai oublié mon mot de passe
= Je ne peux pas faire une demande car je n'ai pas de SIRET
= Je veux changer mon adresse mail

e Trouver le lien de la démarche

Pour déposer votre dossier sur démarches-simplifiées.fr, il est nécessaire de disposer du lien
de la démarche qui vous intéresse. Il ressemble & un lien de cette forme :

https:/fwww.demarches-simplifiees.fr/commencer/Hoo00000aoaoo

Ce lien est disponible sur le site internet de la DREETS Occitanie, dans I'onglet relatif a la
Cohésion sociale.

e Enregistrer mon formulaire pour le reprendre plus tard

= Comment enregistrer mon formulaire ?

Lorsque vous remplissez un formulaire sur demarches-simplifiees.Ir, les informations que vous remplissez
sont enregistrées automatiquement

Si vous voulez terminer de remplir le formulaire plus tard, il suffit de fermer la page du formulaire

Quand vous irez a nouveau sur demarches-simplifiees.Ir, vous pourrez reprendre volre démarche 1a ol
vous l'avez laissée

@ Brouillon enregistré En savoir plus Déposer le dossier



= Comment reprendre mon formulaire ?

Si vous avez déja commenceé a rempiir une démarche. vous pouvez retrouver votre dossier déja remph
Pour cela

1 Connectez-vous a demarches-simplifices fr

Uniisez voltre identifiant et volre mol de passe, ou béen France Connect

BE M demarches-simplifices.fr o

Connectez-vous

Mot de posse

Se souvenir de moi Mot e POsse Oubed 7

Un outil simple
pour gérer les formulaires
administratifs dématérialisés.

2_Dans la liste de vos dossiers, cliquez sur le dossier en brouillon que vous souhaitez reprendre.
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3. Vous pouvez alors reprendre votre formulaire |a ol vous 'aviez laissé.

Une fois que vous avez rempli le formulaire, cliguez sur "Deposer le dossier® pour I'envoyer a
I"administration.

e Contacter le service en charge de ma démarche

L'équipe de démarches-simplifiées ne peut pas vous renseigner sur |'avancée du traitement
de votre dossier.
Pour contacter la DREETS Occitanie en charge de votre démarche :
1) Vous ne passez pas par la messagerie du dossier
2) Vous utilisez le contact renseigné dans démarches simplifiées : dreets-oc.aide-
alimentaire@dreets.gouwv.fr :

E . Vous avez déja des
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REFUDLIGUE FRANCARSE démarche

Votre démarche

it et oS S0 Cours
desoripbion de ko démanche

COMMmenoET wh HoUES U D0ESIeT

Cotin dtreorthe oot ginte PEuce G CUTHn wer e e © CerEnreEten g gors |

Serwos de I déeaschs Poromod adrouseiesod o Sara demascies wmpihoea b B moa
Por dilbphony : 0 LIS P Fomiearisiromion  § rmon.

Figageras: BN - 38R




® Résoudre un probléme technique sur ma démarche

= Je ne recois pas d’email
Si vous ne recevez pas demall vous vous trouvez peut-étre dans ia situation suivante
- Le mail est arrivé dans vos courners indésirables. Avez-vous verifie deagans ?
- Votre compte est associé a8 une autre adresse email. Avez-vous Dien vérifié Ia bonne 2

- Vous ayez fait une erreur dans ia saisie de votre adresse mail Vous pouvez créer & nouveau un comple,
avec Ia bonne adresse.

- Vous utilisez un outll de gestion des spams (lype MadsinBiack) qui empéche la réceplion des emails 1l faut
donc autoriser ia réception des emails depuis demarches-simplifiees fr

- Vous ne vous trouvez dans aucune des situations mentionnées auquel cas Nous vous prions de nous
contacter par email

= J’ai un autre probléme technique
Vous rencontrez une difficulté technique 2
Par exempie un probiéme pour vous connecter | ou une erreur au moment d'enregistrer e formulaire 2

Utilisez notre page de contact pour ecrire au support technique. Nous ferons de nolre meeux pour
vous répondre e plus rapidement possibie

Pour étre ciair = e SUpPPOort IechniQue Ne S'OCCUPe Que des QueslIons lechniques ées a 'utiisation du site.

M ne pourra pas répondre aux questions concernant votre ou le tr de votre demande.
Pour une question administrative, contactez plutdt l'administration en charge de voltre dossier, en chquant
Sur le bouton « Alde » en haut 8 droite de la page

= J’ai oublié mon mot de passe
Si vous avez oubiié votre mot de passe. vous pouvez demander 2 le ré-initialiser
Pour ceia
1. Ouvrez |a page https /MWwww.demarches-simplifiees fr/iusers/password/new
2 Ingiquez fadresse email de voltre compte demarches-simplifiees Ir
Si votre adresse email est associée a un compte sur notre site, vous recevrez par email un lien pour
réinitialiser votre mot de passe
= Je ne peux pas faire une demande car je n'ai pas de SIRET

Si vous étes une association

Vous avez sans doute un numero au Registre National des Associations, mais pas forcément de numéro
SIRET Nl n'est pour l'instant maiheureusement pas possibie d'utiliser demarches-simplifiees fr avec
unigquement un numeéro de RNA

La gdemande d'un n° de SIRET A NNSEE peut se faire assez simpiement par emall, en envoyant un message
a sirene-associations@insee fr. La procédure est décrite en détail sur cette page, avec un exemple de
message-type - hitps //www service-pubiic friassocialions/Vosaroils/F 1926

= Je veux changer mon adresse mail

Si vous disposez d'un comple usager demarches-simplifiees Ir, Il est possibie de changer radresse email
associée a celui-cl

Attention : pour des raisons de seécurite, les comptes instructeur et administrateur demarches-
simplifiees.fr doivent nous contacter a contact@demarches-simpliifiees.fr pour demander ce
changement.

Cette adresse correspond 2 I'dentifiant avec laquelie vous vous connectez a demarches-simpiifiees fr. C'est
£galement 3 celle adresse que NoUs ENVOYONs Ies Messages concemant 'avancement de votre dossier

= Changer mon adresser mail ?

Pour changer l'adresse emad associée a votre comple, suivez les étapes suivantes

1. Connectez-vous a volre compie sur demarches-simpiifiees fr

2. Cliquez sur lcéne « Mon compte » en haut 4 droite de a page. puis sur « Voir mon profil »
pierre@beta.gouvir
@ Vaoir mon profil

[Z sedéconnecter

3. Dans fencadré « Coordonnées »_ renseignez la nouvese adresse email que vous souhaitez utiliser Puss
cliquez sur « Changer mon adresse »

Antention - Cette adresse ne doit pas étre déja utisée par un autre compte sur demarches-sunpimees fr



Profil

Coordonnées

Votre email est octuellement pierre@beto.gouv.fr

instruction@territoires. gouv.fr

4 Owuvrez ia boite email de votre nouvelle adresse. et cliquez sur le lien de confirmation que Nous
VOUS 3avons envoye

Froem: "=

<cor >
Reply-To: ver r= L fro>
Sub: Instr o de votre compte
Date: Jul 9, 2019 05:15:40 PM CEST
Tou struction@t, gouv.fr

= u demarches-simplifiees.fr

Changement
d'adresse email

Bonjour,

Pour confirmer votre changement d'adresse emad, veuillez cliquer sur le lien suivant -
nItps Ahwwew. o rches-sa fri wir n 1 =Vhi-n1AwREZ-v

Bonne joumée,

L'équipe demarches-simpiifiees.fr

= Si l'adresse est déja utilisée par un autre compte ?

La nouvelle adresse email ne doif pas étre déja utilisée par un compie exstant sur demarches-simplifiees fr

i la nouvelle adresse est déja ulilisée, vous recevrez un email vous informant que ke changement
d'adresse ne peul pas étre prs en comgile

Dans ce cas, revenez sur la page « Profil », et choisissez une autre adresse emsail dizponible



